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1. LENANEO LA DIAKRONIMI LE DITLHALOSO

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Tefo ya phihlelelo e ra tefo yeo e beilwego ka maikemisetSo a go tdweletSa gape, go
nyaka le go lokiSet3a (go kopisa le go ngwalolla) le ka nako yeo e nyakegago ka mo
go kwagalago go feta diiri tSe di beilwego go nyaka le go lokiSetSa rekoto gore e
utollwe.

CEF e ra gore Sekhwama sa Enet3i sa Bogare (SOC) Ltd;

CEO e ra Mohlankedimogolophethisi;

MotlatSamohlankedi wa Tshedimoso e ra MotlatSamohlankedi wa TshedimoS$o e ra
basomi bafe goba bafe ba CEF bao ba kgethilwego ke CEO ya CEF bjalo ka

motlatS8amohlankedi wa tshedimoso go ya ka karolo ya 17 ya PAIA;

Mohlankedi wa Tshedimoso e ra CEO ya CEF goba motho ofe goba ofe yo a

$omago maemong ao;

Tona e ra Tona ya Toka le Ditirelo tSa Kgalemelo;

PAIA e ra Molao wa TSwetSopele ya Phihlelelo ya Tshedimo$o No. 2 wa 2000 ( bjalo

ka ge o FetositsSwe);

PFMA e ra Molao wa Taolo ya DitShelete tSa SetShaba No. 1 wa 1999 bjalo ka ge o

FetosSitSwe;

POPIA e ra Molao wa T8hireletSo ya Tshedimo$o ya Botho No.4 wa 2013;

Molaodi e ra Molaodi wa TshedimoSo wa Afrika Borwa bjalo ka ge a hlomilwe go ya
ka karolo ya 39 ya POPIA.
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2. MORERO WA PAIA MANUAL

Puku ye ya PAIA e na le mohola go setShaba go-

21

2.2
2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

hlahloba mohuta wa direkhoto tSeo di ka bago di SetSe di le gona go CEF, ntle le
tlhokego ya go romela kgopelo ya semmuso ya PAIA,;

go ba le kwesiSo ya ka moo o ka dirago kgopelo ya phihlelelo ya rekoto ya CEF;
fihlelela dintlha ka moka t8a maleba tSa kgokagano t3a batho bao ba tlago thusa
setShaba ka direkhoto tSeo ba ikemiSeditsego go di fihlelela;

tseba dipheko ka moka tSeo di lego gona go tSwa go CEF mabapi le kgopelo ya
phihlelelo ya direkhoto, pele a batamela Molaodi goba Dikgorotsheko;

tlhaloSo ya tlhahlo ya ka moo o ka SomiSwago PAIA, bjalo ka ge e mpshafaditSwe ke
Molaodi le ka moo o ka hwetSago phihlelelo go yona;

ge setheo se ikemiSeditSe go Soma tshedimoSo ya motho, morero wa go Soma
tshedimoso ya motho le tlhaloSo ya magoro a batho bao ba nago le datha le ya
tshedimos$o goba magoro a tshedimoso yeo e amanago le yona;

tseba ge eba CEF e rera go fetiSet§a goba go Soma tshedimoso ya motho ka ntle ga
Repabliki ya Afrika Borwa le baamogedi goba magoro a baamogedi bao tshedimo$o
ya motho e ka fiwago bona; le

tseba ge eba CEF e na le magato a maleba a tShireletSo go netefatSa sephiri,

botshepegi le go hwetSagala ga tshedimoSo ya motho yeo e swanetSego go Songwa .

3. GO THOMWA ga CEF

CEF ke Khamphani ya Mmuso ya Setule 2 yeo e hlomilwego go ya ka Molao wa

Dikhamphani, No. 71 wa 2008 le go bega go Kgoro ya Methopo ya Diminerale le Enetsi
(DMRE).

3.1. Maikemisetso/Taelo

Taelo ya CEF ke go tsenya letsogo go tShireletSo ya kabo ya enetSi ya Afrika Borwa le
Selete ka go nyakisisa, go hwetsa, tlhabollo, papatSo le tiriSano ya maano. E tSwa go
Molao wa CEF (No. 38 wa 1977) le Ditaelo tSa Ditona tSeo di ntShitSwego ka morago ga
moo.
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4. SEBOPEGO SA CEF LE MESOMO

4.1. Sebopego

Maemo a Boetapele bja Khuduthamaga ya Sehlopha sa CEF a na le:

. Mongodi wa Khamphani ya Sehlopha;

. Kantoro ya Mohlankedimogolophethidi (Sehlopha );

. Sehlopha se Segolo sa Ditshelete;

. Ditirelo t§a Kgwebo tSa Sehlopha sa Khuduthamaga;

. Mohlankedimogolophethisi wa Sehlopha sa Molao le Kobamelo; le

. Molaodi wa Sehlopha sa MeSomo.

CEF Group CEO

1
[ [ [ [ | |

Group Chief Group Executive L Grcliucp ExeFutive o
i 1 egal, Lompliance
Operations Officer Strategy R?sk Manazement

Group Executive - Group Chief Finance
Corporate Services silEEiieLs

4.2 MesSomo

Medomo ya Sehlopha sa CEF goba sa CEF ke go:

4.2.1 Tsenya letsogo go tShireletSo ya kabo ya maatla. Fana ka tShomiSo ye e sa
bitSego kudu, ye e fihlelelwago, ye e fapanego ya methopo ya mathomo ya
maatla.
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422

423

424

425

4.2.6

4.2.7

Eba molekane wa maano go Kgoro ya Methopo ya Diminerale le Enetsi: fana
ka ditemogo tSa thekgo ya tlhabollo ya pholisi le taolo le phethagatSo ya
diprotSeke tSe bohlokwa.

Eba khamphani ye e swarelelago ka ditShelete: SOE ye e tillego ka kgwebo
yeo e ka ithekgwago ka yona go thekga phethagatSo ya melawana le
mananeo a Kgoro.

FokotSa go ithekga kudu ga naga ka dikhamphani t5a dinaga tSe dintSi. Dira
go ralala le ketane ka moka ya boleng bja enetsi le go fokotSa go palelwa ga
mmaraka.

Go sepelelana le maikemiSetSo a nabilego a mmuso (Leano la Tlhabollo ya
BosetShaba): dira bjalo ka sefatanaga sa kgolo ya ekonomi, phokot3o ya
bodiidi le phetogo ya ekonomi.

Fana ka boetapele bja kgopolo ka tlhabollong ya pholisi ya enetsi le maitapiSo
a mangwe a enetsi.

Go tsenya letsogo go tShireletSo ya kabo ya enetsi (ka dibeSwa tSa seela le
gase) le go thekga tlhabollo goba theknolotSi ye mpsha ya enetSi ka nageng.

5 DIKGOKAGANO TSA BAHLADI BA TSHEDIMOSO BA CEF

5.2 Mohlankedi wa Tshedimos$o

5.3

Name: Dr. Tshepo Mokoka - Mohlabani
Mogala: 010 201 4762. Mogala
Imeile: TshepoM@cefgroup.co.za

MotlatSa Mohlankedi wa TshedimoSo

Leina: Mohumagadi Brenda Moagi
Mogala: 010 201 4711
Imeile: BrendaM@cefgroup.co.za

5.3 Kantoro e Kgolo
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Aterese ya Poso:

Aterese ya Mmele:

Mogala:

Imeile

Wepesaete:

TLHALOSO YA DIPHEKO KA MOKA TSEO DI FUMANEGO MABAPI LE MOLAO

Poso Box 786141
Sandton, e lego
216.

Afrika Borwa

Block C, Upper Grayston Office Park
152 Ann Kgwedi ya Kgwedi
Strathavon, Mohlabani wa Mohlagase
2031 ya go swana le

Johannesburg

+27 10 201 4700

: paia@cefgroup.co.za

https://sehlopha.co.za/

GOBA GO HLOKOMELA GO DIRA KE CEF

Ge go ka ba le tiro goba go palelwa ke go dira ke CEF mabapi le tokelo goba mosomo

wo o filwego goba wo o beilwego ke PAIA, motho ofe goba ofe yo a amegilego ke tiro yeo

goba go palelwa ke go dira a ka - .

6.2 tsenya boipiletSo bja ka gare go CEF mo mat3atSing a 60 (masometshela) go ya ka
mokgwa wo o laeditSwego go karolo ya 75 ya PAIA. Ge boipiletSo bja ka gare bo
tsenywa ka morago ga go fela ga nako ye e beilwego CEF e tla, ka lebaka le lebotse

leo le bontShitSwego, dumelela go tsenywa ga boipiletSo bja ka gare ka morago ga

nako.

6.3 tsenya ngongorego go Molaodi wa TshedimoSo goba mokgatlo ofe goba ofe wa

taolo wa maleba; le/goba
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6.4 batamela Kgorotsheko efe goba efe yeo e nago le maatla a taolo a bokgoni bakeng

sa kimollo ya maleba.

KAMOO O KA KGOPELAGO GO FIHLELELA DIREKOTO TSA CEF

7.2 Kgopelo ya tshedimo$o e ka dirwa ka go SomiSa Foromo ya 2 ye e beilwego yeo e
kgomareditSwego mo;
7.3 Dikgopelo di ka lebiSa go bahlankedi ba tshedimoSo ka go romela Foromo ya 2 yeo

e tladitdwego go paia@cefgroup.co.za .

7.4 Ge foromo ye e tladitSwego e amogetSwe mohlankedi wa tshedimoSo wa CEF o tla
tSea sephetho bjalo ka ge go hlalositswe ke karolo ya 25 ya PAIA mo matS$atSing a

30 a go amogela kgopelo.

TLHAHLO YA KAMOO O KA SOMisago PAIA LE KA MO O KA HWETSA PHIHLELO
GO TLHAHLO

8.2 Molaodi o, go ya ka karolo ya 10(1) ya PAIA, o mpshafaditSe le go dira gore Tlhahlo
ye e boeleditSwego e hwetSagale ka ga ka moo o ka Somisago PAIA (“Tlhahlo”) , ka
mokgwa le mokgwa wo o kwesiSegago gabonolo, bjalo ka ge go ka nyakega ka mo
go kwagalago ke motho yo a nyakago go SomiSa tokelo efe goba efe yeo e
hlaloSitSwego go PAIA le POPIA.

8.3 Tlhahlo e hwetSagala ka leleme le lengwe le le lengwe la semmuso.

8.4 Tlhahlo ye e boletSwego ka mo godimo e na le tlhalo3o ya- .

8.4.1 dilo t8a PAIA le POPIA,;

8.4.2 aterese ya poso le ya setarateng, nomoro ya mogala le fekse gomme ge

e le gona, aterese ya poso ya elektroniki ya-

8.4.21 Mohlankedi wa TshedimoSo wa sehlongwa se sengwe le se
sengwe sa setShaba, le
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8.4.2.2 yo mongwe le yo mongwe wa TshedimoSo wa mokgatlo wo
mongwe le wo mongwe wa setShaba le wa praebete wo o

kgethilwego go ya ka karolo ya 17(1) ya PAIA "le karolo ya 56

ya POPIA 2
843 mokgwa le sebopego sa kgopelo ya- .
8.4.3.1 phihlelelo ya rekoto ya sehlongwa sa setShaba seo se

hlalo$itSwego go karolo 11 3; le
8.4.3.2 phihlelelo ya rekoto ya mokgatlo wa praebete wo o
hlaloswago go karolo ya 50 #;
8.44 thuSo yeo e lego gona go tdwa go Mohlankedi wa TshedimoSo wa
sehlongwa sa setShaba go ya ka PAIA le POPIA;
8.4.5 thudo yeo e lego gona go tdwa go Molaodi go ya ka PAIA le POPIA;
8.4.6 dipheko ka moka tSa molao tSeo di lego gona mabapi le tiro goba go

palelwa ke go dira mabapi le tokelo goba moSomo wo o filwego goba wo o

gapeleditdwego ke PAIA le POPIA, go akaretSwa mokgwa wa go robala-

1 Karolo ya 17(1) ya PAIA- Bakeng sa merero ya PAIA, mokgatlo wo mongwe le wo mongwe wa set$haba o swanetSe, go ya ka
molao wo o laolago go thwala basomi ba mokgatlo wa setShaba wo o amegago, go kgetha palo yeo ya batho bjalo ka
batlatSamohlankedi ba tshedimoSo.

ZKarolo ya 56(a) ya POPIA- Sehlongwa se sengwe le se sengwe sa setShaba le sa praebete se swanetSe go dira kabo, ka mokgwa
wo o laeditSwego go karolo ya 17 ya Molao wa TSwetSopele ya Phihlelelo ya Tshedimoso, ka diphetogo tSe di nyakegago, bakeng
sa go kgethwa ga palo yeo ya batho, ge e le gona, bjalo ka batlatSamohlankedi ba tshedimoS$o.

3 Karolo ya 11(1) ya PAIA- Mokgopedi o swanet$e go fiwa phihlelelo ya rekoto ya setheo sa setShaba ge mokgopedi yoo a obamela
dinyakwa ka moka tSa tshepediso ka go PAIA tSeo di amanago le kgopelo ya phihlelelo go rekoto yeo; gomme phihlelelo ya rekoto
yeo ga e ganetSwe go ya ka lebaka lefe goba lefe la go gana leo le hlaloSitSwego go Kgaolo ya 4 ya Karolo ye.

4 Karolo ya 50(1) ya PAIA- Mokgopedi o swanetse go fiwa phihlelelo ya rekoto efe goba efe ya mokgatlo wa praebete ge-
a) rekoto yeo e a nyakega bakeng sa tiriSo goba tshireletso ya ditokelo dife goba dife;
b) motho yoo o obamela dinyakwa tsa tshepediso ka go PAIA tseo di amanago le kgopelo ya phihlelelo go rekoto yeo; le
c) phihlelelo ya rekoto yeo ga e ganetSwe go ya ka lebaka lefe goba lefe la go gana leo le hlalositswego go Kgaolo ya 4
ya Karolo ye.
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8.4.6.1 boipiletSo bja ka gare;

8.4.6.2 ngongorego go Molaodi; le

8.4.6.3 kgopelo le kgorotsheko kgahlanong le sephetho sa mohlankedi
wa tshedimo3o wa sehlongwa sa setShaba, sephetho sa
boipiletSo bja ka gare goba sephetho sa Molaodi goba

sephetho sa hlogo ya sehlongwa sa praebete;
8.4.7 dipeakanyet$o tSa dikarolo tSa 14 °tSeo di nyakago gore sehlongwa sa
setShaba, se kgoboketSe pukutlhahli, le ka moo go ka hwetSago phihlelelo

ya pukutlhahli;

8.4.8 dipeakanyetso tsa dikarolo 15 Stse fanang ka kutollo ya boithaopo ya

magoro a direkoto ke sehlongwa sa setjhaba;

8.4.9 ditsebiso tSeo di ntShitSwego go ya ka dikarolo t§a 22 ‘'mabapi le ditefelo

tSeo di swanetSego go lefelwa mabapi le dikgopelo tSa phihlelelo; le

8.4.10 melawana yeo e dirilwego go ya ka karolo ya 92 8.

5Karolo ya 14(1) ya PAIA- Mohlankedi wa tshedimoSo wa mokgatlo wa setShaba o swanetSe, ka bonnyane maleme a mararo a
semmuso, go dira gore go hwetSagale pukutlhahli yeo e nago le tshedimoso yeo e lokeleditSwego go temana ya 4 ka godimo.

6 Karolo ya 15(1) ya PAIA- Mohlankedi wa tshedimoSo wa mokgatlo wa setS$haba o swanetSe go dira gore go hwetSagale ka
mokgwa wo o beilwego tlhaloSo ya magoro a direkhoto tS8a mokgatlo wa setShaba tSeo di hwetSagalago ka go itiragalela ntle le
gore motho a kgopele phihlelelo

7 Karolo ya 22(1) ya PAIA- Mohlankedi wa tshedimoso wa sehlongwa sa setshaba seo kgopelo ya phihlelelo go yena e dirilwego o
swanetse ka tsebiSo go nyaka gore mokgopedi a lefe tefo ya kgopelo ye e beilwego (ge e le gona), pele a Soma kgopelo yeo gape.

8Karolo ya 92(1) ya PAIA e fana ka gore —“Tona a ka, ka tsebiso ka go Kuranta , dira melawana mabapi le- .
(a) taba efe goba efe yeo e nyakegago goba e dumeletswego ke Molao wo gore e bewe;
(b) taba efe goba efe yeo e amanago le ditefelo tSeo di hlaloSitSwego go dikarolo 22 le 54;
(c) tsebiso efe goba efe yeo e nyakegago ke Molao wo;
(d) dikelo tSa go swana tseo di swanetSego go diriswa ke mohlankedi wa tshedimo$o wa setheo sa setshaba ge a tSea
sephetho sa gore ke magoro afe a direkhoto ao a swanetsego go hwetsagala go ya ka karolo 15; le
(e) taba efe goba efe ya taolo goba ya tshepediso ye e nyakegago go phethagatsa dipeelano tSa Molao wo.”
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8.5 Maloko a setShaba a ka hlahloba goba a dira dikopi t8a TIhahlo go tSwa dikantorong
tSa mekgatlo ya setShaba goba ya praebete, go akaretSwa ofisi ya Molaodi, ka
dinako t8a moSomo t3e di tiwaelegilego.

8.6 Tlhahlo e ka hwetSwa gape- .

8.6.1 ka kgopelo ya Mohlankedi wa TshedimoSo goba hlogo ya mokgatlo wa
praebete, o 3Somi8a Foromo ya 1 yeo e hwetSagalago go

https://inforequlator.org.za/paia-forms/ ;

8.6.2 ge go kgopelwa, go Molaodi wa Tshedimoso, ka go romela Foromo ya 1

(kgopelo ya khopi ya Tlhahlo) go- PAIACompliance@infoRegulator.org.za

e

8.6.3 go tSwa go weposaete ya Molaodi ( https://inforegulator.org.za/paia-

guidelines/ ).

9 TLHALOSO YA DITHUTO TSEO MELEMO O SWARAGO DIREKHOTO GO TONA LE
MAHLOPHA A DIREKHOTO TSEO DI SWAROGO KE CEF

Dirutwa yeo mmele o swerego | Dihlopha tSa direkhoto e swerwego ka taba e

direkhoto go yona nngwe le e nngwe

Ditokomane tSa Togamaano, | Dipego t5a Ngwaga le Ngwaga, Leano la
Merero, DitShiSinyo Togamaano, Leano la TiragatSo la Ngwaga le

Ngwaga.

Methopo ya Basomi melawana le ditshepedi$o tSa HR;

Diposo tSe di bapaditSwego;

Direkoto tSa basomi;

Go ithuta le tlhabollo mohlala: tlhabollo ya

mabokgoni le maano a tihahlo

Merero ya tekatekano ya mesomo le dipalopalo

- Organogram ya
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Dirutwa yeo mmele o swerego

direkhoto go yona

Dihlopha tSa direkhoto e swerwego ka taba e

nngwe le e nngwe

- Dipholisi le DitshepetSo tS8a Kgalemo
- Leano la Tekatekano ya MeSomo
- Leano la Tlhabollo ya Basadi le Bafsa

- Lenaneo la Thuto le Tlhabollo

Merero ya Bakgathatema le

Kgokagano

- Boikarabelo bja Leago bja Kgwebo, ThuSo ya
ditShelete le ThuSo ya DitShelete ya Ditiragalo

- Leano la Bakgathatema le Kgokagano

- Merero ya go Swaya le ya Thekiso

- Bloko ya Kgokagano ya ka Gare le Clip ye Mpsha

Matlotlo

- Dipego tsa DitShelete tSa Nakong e Fetilego le tSa
Bjale

- Tshedimo$o ye nngwe yeo PFMA e e nyakago ka
go pego ya ngwaga le ngwaga le ditokomane t3a
peakanyo

- Dipholisi tSa DitShelete t8e di Dumeletdwego

- MeSomo ya Taolo ya Matlotlo le Dikhiriso tSa
Matlotlo

- Dithendara tSe di Ntshitdwego le di-RFQ

- Sebopego sa Boto le Ditefelo

Direkoto tSa Boithomelo bja

Kgwebo le Leano

- TiragatSo ya Mokgatlo le Merero ya Kgwebo
- Mohlala wa Tirelo ye e Abelanwago

- Leano la Kgwebo

- Leano la Tlhabollo ya Kgwebo

- Tumelelano ya BengdiSere

- Ditaelo t5a BengdiSere

- Taelo ya Kgwebo

Ditirelo tSa Taolo, Kobamelo le

Molao

- Kobamelo le Tlhako ya Molao

- Dipholisi le DitshepetSo

- Tumelelano ya Thu$o ya DitShelete
- Memorantamo wa Kwesiso

- Selekane le Tekatekano
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Dirutwa yeo mmele o swerego | Dihlopha tSa direkhoto e swerwego ka taba e

direkhoto go yona nngwe le e nngwe

- Lenaneo la BengdiSere le TshedimoSo

- Tumelelano ya TiriSano

- Merero ya Maphelo le Polokego MoSomong

- Tshedimo$o le Merero ya Ditsheko tS8a Maemo a

Godimo

Ditaelo, Ditaelo tSa Kgorotsheko le Diphetho

Ditumellano tSa go se utolle le tSa Sephiri

Mongodi wa Khamphani
Mongwaledi Ditirelo

Taolo ya go Namela le Taolo

10 TSEBISO YA MORAGO MABAPI LE MAGAROLO YA DIREKHOTO TSA CEF TSEO
DI FUMANEGAGO NTLE LE MOTHO A SWANETSEGO GO KGOPELA PHIHLELELO

Go ya ka karolo ya 15 ya PAIA Mohlankedi wa TshedimoSo wa CEF o swanetSe go romela
go Molaodi wa Tshedimo3o tlhalo$o ya magoro a direkhoto tSa CEF tSeo di hwet8agalago
ntle le gore motho a kgopele phihlelelo. Kgoro ya Methopo ya Diminerale le Enetsi ya
Afrika Borwa (DMRE) e thabile go tsebida gore tekanyetSo ya 2013-2014 ya Kgoro ya

Methopo ya Diminerale le Eneji (DMRE) ya Afrika Borwa e tla amogelwa ke Kgoro ya
Methopo ya Diminerale le Eneji (DMRE) ya Afrika Borwa.

TsebiSo ye e hwetSagala gape gomme e ka fihlelelwa mo wepsaeteng ya CEF :

www.cefgroup.co.za

Direkoto tSeo di hwetSagalago ntle le kgopelo ya semmuso:
o Dipego t8a Ngwaga le Ngwaga t8a Nakong e Fetilego le tSa Bjale
. Theko ya peterole kgwedi le kgwedi tokollo ya kgatiSo

. Dithendara tSa bjale le tSeo di filwego
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o Dikgoba t5a moSomo

Tshedimos$o ya KakaretSo:

10.

Ditokollo tSa Boraditaba

Taolo ya Khuduthamaga

Boto ya Balaodi

DitsebiSo tSa SetShaba

DITIRELO TSEO DI FUMANEGAGO GO MELEMO A SETSHABA GO TSWA GO CEF
LE KAMOO O KA HWETSA PHIHLELO GO DITIRELO TSEO

CEF ga e neelane ka ditirelo go setShaba ka go lebanya. Le ge go le bjalo, CEF e bolediSana
le setShaba ka:

1.

. Go kgatha tema ga setShaba bakeng sa tlhabollo ya molao le pholisi , ka pitSo ya
setShaba go romela ditshwayotshwayo ka ga tlhabollo ya molao le pholisi yeo e
reretSwego.

KGARETSO YA SETSHABA GO HLOMONG PHOLISI GOBA GO SOMISA MATLA
GOBA TIRELO YA MESOMO KA CEF

CEF ga e hlame thwii melawana goba mpshafatSo efe goba efe ya molao, eupSa nako le
nako e ka nyakega go fa ditShupetSo le ditshwaotshwao ka ga melawana goba
mpshafatSo efe goba efe ya molao yeo mmuso o e nyakago. Maloko a setShaba a ka tSea
karolo go hlameng melawana goba mpshafatSo efe goba efe ya molao ka go kgatha tema
ga setShaba ka go romela ditshwayotshwayo ka ga tlhabollo ya molao le pholisi ye e
reretSwego ka diforamo goba magato ao a filwego. CEF e Somisa maatla a yona le go
phethagatSa meSomo ya yona bjalo ka ge e laetSwe ke tlhako ya molao ya maleba go
fihlelela se maloko a setShaba a ka romela ditShiSinyo moo mmuSo o kgopetSego

ditshwayotshwayo tSa setShaba ka ga tlhako ye bjalo ya molao ya motheo.
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DitShupetSo le ditlhagiSo tS8a maloko a setShaba ka morago di tla lebelelwa ke CEF le

mokgathatema wa maleba wa molao mabapi le pholisi ye e itSego/tlhako ya molao.

TSHEBEDISO YA TSHEDIMOSO YA MOTHO

12.1 Morero wa Tshepediso

Morero wo CEF e Somago tshedimoSo ya motho ka wona ke wa phethagat$o ya

maleba ya meSomo ya yona le phethagatdo ya taelo ya yona go ya ka Molao wa

Sekhwama sa EnetSi sa Bogare, 38 wa 1977 le ditaelo tSa Tona ka morago ga moo.

12.2 Tlhaloso ya magoro a Dirutwa tSa Datha le ya tshedimoso goba magoro a

tshedimoso yeo e amanago le yona

Dihlopha t$a Dirutwa | Tshedimo$o ya Botho yeo e ka Somiswago
tSa Datha

Bakgopedi ba MeSomo | Maina le sefane; dintlha t8a kgokagano (nomoro ya
kgokagano (dinomoro), aterese ya imeile); Aterese ya
bodulo, ya poso; histori ya bosenyi, tshedimo3o ya
thuto (mangwalo a thuto), nomoro ya boitShupo ya

Afrika Borwa, morafe, bong, bong, botShaba.

Maloko a setShaba a | Maina le sefane; nomoro ya boitShupo, leina la
etela diofisi tSa CEF mongmosomo goba khamphani yeo e amanago le
yona, nomoro ya ngwadiSo ya koloi, dintlha tSa
kgokagano (nomoro ya mogala goba ya

mogalathekeng), nomoro ya seriale ya laptop (ge e le

maleba);
Baabi ba | Lebitso la setheo sa molao, nomoro ya ngodiso; Maina
tirelo/borakontraka a batho bao ba ikgokaganyago le bona; aterese ya

mmele le ya poso; dintlha tSa kgokagano (nomoro ya

Letlakala la 15la25



Puku ya Molao wa Tswetsopele ya Phihlelelo ya Tshedimoso : Central Energy Fund (SOC) LTD

Dihlopha t$a Dirutwa | Tshedimo$o ya Botho yeo e ka Somiswago

tSa Datha
kgokagano (dinomoro), nomoro ya fekse, aterese ya
imeile);

Basomi Bong, boimana; maemo a lenyalo; morafe, mengwaga,

polelo, tshedimoSo ya thuto (mangwalo a thuto);
tshedimoS$o ya ditShelete; histori ya moSomo; Nomoro
ya ID; aterese ya mmele le ya poso; dintlha tSa
kgokagano( nomoro ya kgokagano (s), nomoro ya
fekse, aterese ya imeile); histori ya bosenyi; meloko ya
bona (ditho tSa lapa) tSa kalafo , bong, setShaba,
setlogo sa morafe, bophelo bjo bobotse bja mmele
goba bja monagano, bophelo bjo bobotse, bogole le

bodumedi, .

BabeeletSi/balekane Lebitso la setheo sa molao, nomoro ya ngodiso; Maina
bao ba ka bago gona | a batho bao ba ikgokaganyago le bona; aterese ya
mmele le ya poso; dintlha tSa kgokagano (nomoro ya
kgokagano (dinomoro), nomoro ya fekse, aterese ya
imeile); tshedimo$o ya ditShelete, maina, difane le
dinomoro t8a boitShupo, tshedimoSo ya thuto

(mangwalo a thuto).

12.3 Baamogedi goba magoro a baamogedi bao tshedimoso ya motho e ka fiwago

bona

Legoro la tshedimoso ya | Baamogedi goba Magoro a Baamogedi

motho ka nosi

Dinomoro t3a boitShupo le | Setheo sa TShireletSso ya Mmuso/ Tekolo ya
maina, bakeng sa ditlhahlobo t8a | Botshepegi bjo bo Laolwago (MIE)/ balaodi ba

bosenyi
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Legoro la tshedimoSo ya | Baamogedi goba Magoro a Baamogedi

motho ka nosi

bangwe ba bangwe bjalo ka ge go nyakega ka

molao

Mangwalo a thuto, bakeng sa | Bolaodi bja Mangwalo a Thuto bja Afrika
netefat§o ya mangwalo a thuto Borwa/ Tekolo ya Botshepegi bjo bo Laoclwago
(MIE)/ bolaodi bjo bongwe le bjo bongwe bjalo

ka ge go nyakega ka molao

Histori ya mokitlana le tefo, | Dibiro tS8a Mokitlana goba balaodi ba bangwe
bakeng sa tshedimoSo ya | bjalo ka ge go nyakega ka molao

mokitlana

TshedimoSo ya  baometriki | Setheo sa TshireletSo ya MmuSo/Tlhahlobo ya

(dikgatiSo tS8a menwana) . Botshepegi bjo bo Laolwago (MIE)/ balaodi ba
bangwe ba bangwe bjalo ka ge go nyakega ka
molao

Tshedimo$o ya moSomo UIF, SARS, baabi ba matlole a provident,

dikema tSa kalafo, dikhamphani t§a inSorense,
ditShelete tSa diputseletSso le balaodi ba
bangwe ba bangwe bjalo ka ge go nyakega ka

molao

12.4 Diphallo tSe di rulagantSwego tSa go putla mellwane tSa tshedimoso ya motho

ka nosSi

CEF nako le nako e ka tsenela ditirisano goba ditumellano le batho ba boraro ka ntle
ga mellwane ya Repabliki ya Afrika Borwa, yeo e ka feletSago ka phetiSetSo ya
tshedimo$o ya motho go batho ba bjalo ba boraro. CEF e tla leka go tsenela ditirisano
goba ditumellano tSe bjalo le batho ba boraro go tSwa dinageng tSeo di nago le
magato a go swana goba a maatla a tShireletSo ya tshedimoso ya motho bjalo ka ge
go akantSwe ke POPIA.
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12.5 Tlhaloso ya KakaretSso ya Magato a TsShireletSso ya Tshedimoso go

phethagatSswa ke mokgahlo wo o nago le maikarabelo go netefatSa sephiri,

botshepegi le go hwetSagala ga tshedimoso

12.5.1

12.5.2

12.5.3

CEF e tiietSa botshepegi le sephiri sa tshedimoSo ka direkhotong

tSeo e nago le tSona ka magato a maleba le a kwagalago a setegeniki

le a mokgatlo ka go tSea magato a maleba, a kwagalago a setegeniki

le a mokgatlo go thibela:

12.5.1.1 tahlegelo ya, tshenyo ya goba tshenyo yeo e sa
dumelelwago ya tshedimo3o ya motho; le

12.5.1.2 phihlelelo yeo e sego molaong ya goba tshepediSo ya
tshedimoso ya motho.

CEF e tSere gape magato a kwagalago go:

12.5.2.1 go hlaola dikotsi ka moka tSa ka gare le tSa ka ntle tSeo di
ka bonwago pele ka mo go kwagalago go tshedimoso ya
motho yeo e nago le yona goba yeo e lego ka fase ga taolo
ya yona;

12.5.2.2 hloma le go hlokomela ditShireletSo tSa maleba
kgahlanong le dikotsi tSeo di lemogilwego;

12.5.2.3 netefatSa ka mehla gore ditShireletSo di phethagatSwa ka
mo go atlegilego; le

12.5.2.4 netefatSa gore ditShireletSo di mpshafatSwa ka mehla go
arabela dikotsi tSe mpsha goba mafokodi a ditdhireletSo tSeo
di phethagaditdwego peleng.

Magato ao a tSerwego ke CEF go netefatSa tShireletSo ya tshedimoSo

a akaretsa:

12.5.3.1 Taolo ya Phihlelelo;

12.5.3.2 Encryption ya Datha;

12.5.3.3 Bokgoni bjo bo Tiilego bja Bohlokomedi, Bohlahlobi le Go
Bega;

12.5.3.4 Di-backup tSa Datha;

12.5.3.5 Ditharollo tSa go IwantSha twatSi le tSa go IwantSha
malware;

12.5.3.6 TemoSo le Temogo; le
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12.5.3.7 Ditumellano di phethilwe le BadiriSi go phethagat3a ditaolo

tSa tShireletsSo.

13. GO FUMANEGA GA BUKA YA BUKA

13.1 Puku ye e dirwa gore e hwetSagale ka maleme a mararo a semmus$o a a latelago-

13.1.1 Seisimane;

13.1.2 IsiZulu

13.1.3 Seisimane

13.2 Khopi ya Puku ye goba phetolelo ye e mpshafaditSwego ya yona e hwetSagala

atereseng ye e latelago:

13.2.1 go www.cefgroup.co.za ya go swana le yona ge e le gona, ya mokgatlo wa

setShaba;
13.2.2 ka kantorongkgolo ya sehlongwa sa setShaba bakeng sa tlhahlobo ya
setShaba ka tsebiSo ya pele ye e kwagalago le ka dinako tSa kgwebo t3e

di tlwaelegilego;

13.2.3 go motho ofe goba ofe ge a kgopelwa le ge a lefelwa tefo ye e beilwego ye

e kwagalago; le
13.2.4 go Molaodi wa Tshedimo3o ge a kgopelwa.
13.3 Tefo ya khophi ya Puku ya Ditaelo, bjalo ka ge go hlaloSitSwe go sehlomathiSo sa

B sa Melawana, . e tla lefelwa ka fotokhopi ye nngwe le ye nngwe ya bogolo bja A4

yeo e dirilwego.
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14. DITEFELO TSEO DI LAETSWEGO

Go ya ka karolo ya 22 ya PAIA, CEF e swanetSe go nyaka gore mokgopedi, ntle le mokgopedi
wa motho ka noSi, a lefe tefo ya kgopelo ye e beilwego (ge e le gona), pele ga ge e ka Soma
gape kgopelo ya phihlelelo ya tshedimo3o.

Ditefelo tSe ke tSe di latelago:

Tefo ya kgopelo — ge kgopelo e le go fihlelela rekoto yeo e nago le tshedimoSo ya motho ka
ga mokgopedi, a ka se lefe tefo ya kgopelo. Dikgopelo dife goba dife t§e dingwe di swanetSe
go sepelelana le tefo ya kgopelo ye e nyakegago, yeo ga bjale e lego R100. 00 00;

Tefo ya phihlelelo — ge kgopelo e filwe gona tefo ya phihlelelo e swanetSe go lefelwa bakeng
sa go tdweletSa gape direkhoto le nako ya go feta iri e tee go nyakisida le go lokisetSa direkhoto
gore di utollwe. Moo nako ya go lokiSetSa direkhoto bakeng sa go utollwa e nago le kgonagalo
ya go feta diiri t8e tshela, go ka nyakega peeletSo ya tee-tharong ya tefo ya phihlelelo yeo e
letetSwego;

15. GO NTLHAFATSA GA BUKA YA BUKA

CEF e tla, ge go nyakega, mpshafatSa le go phatlalatS8a Puku ye ngwaga le ngwaga.

Tumelelo

Eya Noage
Modulasetulo wa Sehlopha sa CEF
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SEBOPEGO 2. 2.
KGOPELO YA FIHLELELA GO REKOTA

[Molawana wa 7] .
TEMOSO:
1. Bohlatse bja go ya boitsebiSo swanet$e be kgomareditswego ka the mokgoped..

2. Ge dikgopelo dirilwe go legatong la ya nngwe motho, bohlatse ya bjalo tumelelo, .
swanetse be kgomareditSwego go foromo ye .

GO: Ba TshedimoSo Mohlankedi

(Aterese)

Aterese ya imeile aterese:

Nomoro ya fekse : .

Mareka ka an "X".

Kgopelo ke dirilwe ka -ka rua leina |:| Kgopelo ke dirilwe go legatong la ya
nngwe motho.

BASOMEDI TSHEDIMOSO

TletSe Maina

BoitsebiSo Nomoro

Bokgoni bjoo kgopelo
e dirwago ka bjona
(neng  dirilwe  go
legatong la motho yo
mongwe) .

Karata ya Poso
Aterese

Seterata Aterese

Aterese ya imeile
Aterese

Mogala. I1:ak3|m|le:

(B): (B): .
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Ik_gokaganye le rena Disele
Dipalo -
tSa

disele: .
Maina ka botlalo a
motho yo kgopelo
legatong la gagwe e
dirilwego (ge go le
maleba):
BoitsebiSo Nomoro
Poso ya Poso Aterese
Seterata Aterese
Aterese ya imeile
Aterese
Ikgokaganye le rena Mogala. Fekse ya
Dipalo (B) . go swana

le yona
Mogalath
ekeng

DITLHAHLOBO TSE DI KGETHEGILENG YA PEGO E KGOPILWE

Fana ka dintlha ka botlalo tSa rekoto yeo phihlelelo e kgopelwago go yona, go akaretSwa nomoro ya
tshupetso ge seo o se tsebjago, go kgontsha gore rekoto e hwetSwe. ( Ge e le gore sekgoba seo se
filwego ga se sa lekana, hle tSwela pele letlakaleng le le arogilego gomme o le kgomaretse foromong ye.
Matlakala ka moka a tlaleletSo a swanetSe go saenwa.)

Tlhaloso ya rekoto
goba karolo ya maleba
ya rekoto:

TShupetSo nomoro, ge
e ba e hwetSagala

Efe goba efe gape
dintlha tSa rekoto
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MOHUTA YA REKOTO
(Mareka the e Somago lepokisi kaan "X ") .

Pego ke ka ngwadilwe goba e gatiditSwego sebopego

Pego e akaretSa kgokagano ya inthanete diswantSho (se e akaretSa dinepe, . diselaete, .
bitio direkhoto, . diswantsho tseo di tSweleditSwego ke khomphutha, diswantsho tse di
thadilwego, bjalobjalo ) .

Pego e bopilwe ka ya e rekotilwego mantSu goba tshedimoso yona ka be e tSweleditSwe
gape ka modumo

Pego ke swerwe go a khomphutha goba ka an elektroniki, . goba e balwago ka motShene
sebopego

SEBOPEGO YA PHIHLELO
(Mareka the e Somago lepokisi kaan "X ") .

E gatisitSwe khopi ya ya pego (go akaretsa dikopi ya efe goba efe kgokagano ya inthanete
diswantsho, . dingwalwa t8a go ngwalwa le tshedimo$o yeo e swerwego khomphutheng goba
ka mokgwa wa elektroniki goba wo o balwago ka motShene);

Ngwadilwe goba e gatiSitSwego go ngwalolla ya kgokagano ya inthanete diswantsho (se e
akaret3a dinepe, . diselaete, . direkhoto tSa bidio, diswantsho tSeo di tsweleditSwego ke
khomphutha, diswant$ho tSe di thadilwego, bjalobjalo ) .

Go ngwalolla ya modumo wa modumo (ngwadilwe goba e gatisitSwego tokumente)

Khopi$a ya pego go gadima otlela (go akaretSa kgokagano ya inthanete diswantsho le dipina
t§8a medumo) .

Khopi8a ya pego go compact disk drive ( go akaret3a le kgokagano ya inthanete diswantsho
le dipina t§a medumo) .

Khopi8a ya pego bolokwa go leru bobolokelo seva ya

MOKGWA YA FIHLELELA
(Mareka the e Somago lepokisi kaan "X ") .

Tlhahlobo ya motho ka nosi ya rekoto atereseng ye e ngwadiSitSwego ya mokgatlo wa
setShaba/wa praebete (go akaretSwa go theeletSa mantsu ao a rekhotilwego, tshedimo$o yeo
e ka tsweletSwago gape ka modumo, goba tshedimoS$o yeo e swerwego khomphutheng goba
ka mokgwa wa elektroniki goba wo o balwago ka motShene);

Karata ya Poso ditirelo go karata ya poso aterese

Karata ya Poso ditirelo go seterata aterese

Motseta wa ditaba tirelo go seterata aterese

Fekse ya go swana le yona ya tshedimo$o ka ngwadilwe goba e gatiSitSwego sebopego (go
akaretSa dingwalwa tSa go ngwalolla) .

Aterese ya imeile ya tshedimo3o (go akaretSa dipina tSa medumo ge kgonagalo)

Letlakala la 23la25




Puku ya Molao wa Tswetsopele ya Phihlelelo ya Tshedimoso : Central Energy Fund (SOC) LTD

Leru arolelana / faele fetiSetSa

E kgethilwe polelo
(Hlokomela gore ge rekoto ga e hwetSagale ka leleme leo o le ratago, phihlelelo e ka fiwa ka
leleme leo rekoto e lego gona ka lona)

DITLHAHLOBO TSE DI KGETHEGILENG YA NEvPAGETgE GOBA BE GO ITHUTA GOBA E
SIRELETSWE

Ge the neetSego sekgoba ke go se lekane, . hle tSwela pele go a kgaogane letlakala le kgomaretsa

sona go se Sebopego. Mokgopedi o swanetSe go saena matlakala ka moka a tlaleletSo.

Laet3a gore ke tokelo efe
yeo e swanetSego go
diriswa goba go
SireletSwa

HlaloSa lebaka
leo ka lona rekoto e
kgopelwago ke
nyakegago bakeng sa
tiriSo goba tShireletSo ya
tokelo yeo e boletSwego

ka mo godimo : .

DITEFELO

a) A kgopelo tshelete swanetse be lefetSe pele ga the kgopelo tla be akantswego.

b) Wena tla be tsebiSitSwe ya the palo ya the fihlelela tShelete go go lefsa.

c) The tShelete e lefelwago ya fihlelela go a pego itsSetlehile ka go the sebopego ka yona
fihlelela ke nyakegago le nako ye e kwagalago yeo e nyakegago go tsoma le go lokisetSa
rekoto.

d) Ge wena swanelega ya go lokollwa ya the tefelo ya efe goba efe tsShelete, hle mmuso the lebaka
ya go lokollwa

Lebaka

Wena tla be tsebisitSwe ka go ngwala e ka ba -a gago kgopelo na le be dumeletSwe goba
ganeditSe le ge dumeletSwe ditshenyagalelo t§eo di amanago le kgopelo ya gago, ge e ba di le
gona. Hle bontSha mokgwa wa gago wo o o ratago wa go ngwalelana:

Karata ya Poso Fekse ya go Elekt(lmglzllaklggla()agano
aterese swana le yona )
E saennwe ka letSatsi le la 20th
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Mosaeno ya Mokgopedi /. motho go yoo legatong la kgopelo ke dirilwe

YA SEMMUSO SOMISA

Tshupetso nomoro:

Kgopelo e amogetswego ke:
(Maemo a Mmuso ,

Leina  Le Sefane sa
Mohlankedi wa Tshedimo$o)

LetSatSikgwedi la go amogelwa:

Fihlelela ditefelo: .

Tipositi (ge efe goba efe):

Mosaeno ya Tshedimoso Mohlankedi
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